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Mitarbeiterbefragungen

©
8
=
o
Q
9]
it
£
(%]
w

INTERRZGARE

Employee Survey Information Portal

Das Employee Survey Information Portal — kurz ES Infoportal — ist
eine Web-Anwendung fiir das Monitoring der Folgeprozesse von
Mitarbeiterbefragungen. Als Dienstleister und Softwareanbieter
fir die Umsetzung von Mitarbeiterbefragungen komplettiert
Interrogare mit dieser Applikation die Software-Unterstiitzung
fir den gesamten Prozess einer Mitarbeiterbefragung bis hin zur
Ergebnisumsetzung.

Nach der Durchfiihrung einer Mitarbeiterbefragung beginnt
erfahrungsgemaR erst die eigentliche Aufgabe: das Umsetzen von
Verbesserungsprozessen. Viele Unternehmen arbeiten hier zur
Organisation mit MS Excel Tabellen, die zumeist Schwachen in der
Auswertung und im zentralen Controlling haben.

Die Interrogare GmbH hat hierfiir das ES Infoportal umgesetzt.
Es bildet alle Folgeprozesse nach der Erhebung und Auswertung
einer Mitarbeiterbefragung ab. Die Einleitung der Folgeprozesse
wird effektiv unterstitzt:

Zunachst Gbernimmt es die Verteilung der Befragungs-Ergebnisse an die
zustandigen Abteilungen mit entsprechenden Rollenkonzepten und unter

Abbildung der relevanten Unternehmens-Hierarchien.

Die Freigabe und der Projektstart fiir die Change-Prozesse erfolgen mit der
Verteilung einer kurzen Bedienungshilfe und einem individuellen Passwort fiir

alle Nutzer.

Standardisierbare Kommunikationsprozesse, in denen der direkte Vorgesetzte
die definierten MaRnahmen einleiten, bearbeiten und beenden kann, werden

vom System abgebildet.

Besonderheiten sind ebenso integriert: Kann ein Vorgesetzter eine Manahme
nicht 16sen, weil die Inhalte nicht in seinen Zustandigkeitsbereich fallen, wird
die MaBnahme an eine Gibergeordnete Instanz weitergeleitet. Die Bearbeitung

erfolgt dann durch eine neu definierte verantwortliche Organisationseinheit.

Alle angelegten MaRnahmen sind durch berechtigte Personen auswertbar. So
kann wdhrend der gesamten Laufzeit das Fortschreiten des Prozesses beobach-

tet und bis auf Abteilungsleiterebene gesteuert werden.

Vorteile auf einen Blick:
® Eine Applikation fiir alle Folgeprozes-
se nach einer Mitarbeiterbefragung

m Weiterleiten von Ergebnisprasenta-

tionen und MaRnahmen

® Information tber eingestellte

MaRnahmen und Bearbeitungsstati

mp Aktuelle Management-Reporting-

Ubersichten

® Intuitive Bedienung
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Interrogare berat Sie gerne!

Unterstlitzung der Folgeprozesse nach Mitarbeiterbefragungen

Information / Erhebung und
Marketing Auswertung

x Verteilung der

Umsetzung und Ergebpisl§e /
Controlling der Ergel?nlsruck—
Malknahmen spiegelung

Definition von
MaRnahmen

B Einsatzbereich des ES Infoportals



AUTOVISION

INTERRZGARE

ONLINE RESEARCH SOFTWARE
Employee Survey Information Portal
Interrogare bietet eine umfangreiche Unterstitzung fir die individuelle Anpassung des
Systems auf die Kundenbedirfnisse an. So wird jeder Besonderheit im Prozess eines
Kunden Rechnung getragen.
Besonders wichtig ist die Akzeptanz der Plattform durch die Anwender: Interrogare hat
bei diesem Tool ein hohes Augenmerk auf eine einfache Bedienbarkeit gelegt, um die
relevanten Prozesse ohne Schulungsaufwand unterstiitzen zu kénnen.
Der Zugriff auf die Applikation erfolgt Gber ein Webfrontend. Das Hosting erfolgt ent-
weder als ASP-Losung bei der Interrogare GmbH oder im Rechenzentrum des Kunden.
AUTOVISION
Erfolg hat einen Partner
Info-Portal zum Stimmungsbarometer
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Ina Burbank, Autovision GmbH, Wolfsburg:

,Fur den Erhalt unserer Wettbewerbsfahigkeit ist die standige Anpassung und Verbes-
serung unserer Prozesse und Rahmenbedingungen unerlasslich. Ein Instrument ist in
diesem Rahmen das Stimmungsbarometer, mit dem wir die Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter in diesen Entwicklungsprozess einbeziehen. Erganzend zum Stimmungsbarometer
hat Interrogare ein Infoportal fiir uns entwickelt und umgesetzt, mit dem wir fur alle
Beteiligten eine Moglichkeit geschaffen haben, die Vielzahl der definierten Mallnahmen
nachhaltig und unabhdngig von einzelnen Personen (bersichtlich, bequem und mit
minimalem Aufwand zu verfolgen.”

O’ Uber durchgefiihrte Referenzprojekte und
Erfahrungen informiert Sie Interrogare gerne!
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Ergebnissen sind mit dem ES
Infoportal gewahrleistet.



